IFAK e.v

VEREIN FUR MULTIKULTURELLE
KINDER- UND JUGENDHILFE -
MIGRATIONSARBEIT

Die IFAK e.V. sucht eine*n Azubildende*n als

Fachinformatiker*in Systemintegration
(m/w/d)

UBER UNS

Die IFAK arbeitet seit 50 Jahren dafiir, dass alle Menschen fair behandelt werden. Wir helfen
besonders denen, die es schwerer haben - egal woher sie kommen oder wie ihre Familie aussieht.
Unser Ziel ist, dass jeder Mensch die Chance hat, am gesellschaftlichen Leben teilzunehmen und
mitzuentscheiden.

Wir sind ein sozialer Trager und suchen eine*n Auszubildende*n, die oder der unser Team
unterstiitzt. Bei uns zihlt der Mensch, nicht die formale Ausbildung. Wir schatzen Vielfalt und
freuen uns iiber Bewerbungen unabhangig von Herkunft oder formellem Werdegang.

WAS DICH IN DER AUSBILDUNG ERWARTET

Du lernst bei uns IT so, wie sie in der Praxis wirklich ist: nah an Menschen, nah am Alltag, und mit
echten Aufgaben. Dabei wirst du begleitet, bekommst Zeit zum Lernen — und libernimmst Schritt
far Schritt Verantwortung.

AUFGABENBEREICHE (MIT WACHSENDER VERANTWORTUNG)

Installation und Konfiguration von PCs, Laptops und zugehdoriger Hardware

Einrichtung und Betreuung mobiler Endgerate (Telefon, Tablet) — inklusive Rollout-Prozessen
Grundlegende Netzwerktechnik: Router, Switches, WLAN, Drucker und andere Peripherie
Benutzer- und Rechteverwaltung (z.B. Konten, Gruppen, Berechtigungen) u.a. in MS365
Mitwirkung im IT-Support: Tickets bearbeiten, Fehler eingrenzen, Losungen dokumentieren
Wartungs- und Instandhaltungsarbeiten (Tonerwechsel, Austausch defekter Komponenten)
Unterstlitzung bei Projekten (neue Arbeitsplatze, Umzlige, Standardisierung, Automatisierung)
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Dokumentation: verstandlich, strukturiert, so dass andere damit weiterarbeiten kbnnen



DEIN PROFIL

Du musst kein Profi sein. Aber du solltest Lust haben, eine*r zu werden.

Interesse an IT, Technik und ,Warum funktioniert das so?*

Erste Erfahrungen sind super (PC, Heimnetz, Schule, Praktikum, Hobby) — aber kein Muss
Du arbeitest sorgfiltig, zuverladssig und lernst gern dazu

Du kannst freundlich bleiben, auch wenn jemand gestresst ist

Du traust dich zu fragen — und traust dich genauso, Dinge selbst herauszufinden

Du behiltst bei mehreren Anfragen den Uberblick oder lernst es bei uns

Du kannst dir die Probleme von anderen zu eigen machen und dich hineindenken
Teamfahigkeit und Serviceorientierung (ja, das ist im IT-Alltag wirklich wichtig)
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Flhrerschein Klasse B ist von Vorteil (je nach Einsatz), aber kein KO-Kriterium

WIR BIETEN

Eine Ausbildung mit echten Aufgaben statt ,,nur zuschauen”
Kollegiales Arbeitsklima und Kommunikation auf Augenhohe
Zeit zum Lernen, Erklaren, Ausprobieren — mit Begleitung

Ein sinnstiftendes Arbeitsumfeld: IT, die Menschen unterstitzt
Moglichkeiten zur personlichen Weiterentwicklung

Wertvolle trans- und interkulturelle Begegnungen
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Offene, freundliche und kollegiale Atmosphare fir engagiertes Arbeiten

JOBDETAILS

Ausbildungsbeginn: 01.08.2026

Dauer: in der Regel 3 Jahre (Verklrzung bei passenden Voraussetzungen moglich)
Arbeitszeit: Vollzeit (nach Ausbildungsplan)

Bewerbungsfrist: 31.05.2026

Einsatzort: Bochum (Engelsburger Str. 168)
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LUST, UNSER IT-TEM ZU VERSTARKEN?

Dann freuen wir uns auf deine Bewerbung.

Sende deine Unterlagen (Lebenslauf, kurzes Motivationsschreiben und relevante Zeugnisse) bis
zum 31.05.2026 an bewerbung@ifak-bochum.de.

Bitte gib im Betreff deiner E-Mail ,Bewerbung Ausbildung Fachinformatiker*in Systemintegration”
an. Die Bewerbungen sollten moglichst aus einer einzigen PDF-Datei bestehen.

Wir bitten freundlichst von telefonischen Anfragen oder Besuchen wahrend des
Bewerbungsprozesses abzusehen. Solltest du aufgrund deiner Bewerbung in die engere Wahl
kommen, erhaltst du von uns unaufgefordert eine Einladung zu einem Vorstellungsgesprach.
Fahrtkosten zu Vorstellungsgesprachen werden nicht erstattet. Wir danken fiir dein Verstandnis!

IFAK e.V.

Geschaftsfihrung

Engelsburger Str. 168, 44793 Bochum
E-Mail: bewerbung@ifak-bochum.de
www.ifak-bochum.de
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